WARUNKI SWIADCZENIA USLUG SPRAWDZENIA

I. POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Niniejsze Warunki okreslajg ogolne warunki, zasady oraz sposob $wiadczenia ustug sprawdzenia naszej firmy.

2. Dane naszej firmy: [w tym miejscu nalezy wskazac pewne dane przedsiebiorstwa — przykfadowe oznaczenie dla

Jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej:

osoba fizyczna prowadzaca dziatalnosc gospodarcza. [Imie | nazwisko], prowadzacy/a dziatalnosc gospodarczg pod
firmg [firma przedsiebiorcy] z siedzibg w [miejscowosc] wpisany/a do Centrainej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez ministra wiasciwego ds. gospodarki, pod adresem [ulica, numer
lokalu, kod pocztowy, miejscowosc], NIP: [numer NIP], REGON: [numer REGON

spotki z o.0. :

spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig [nazwa spotki] z siedzibg w [miejscowosc] ulica [ulica, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowosc] zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym przez Sad Rejonowy [Sad i Wydziat
dokonujacy rejestraci], pod numerem KRS. [numer KRS], NIP: [numer NIP], REGON: [numer REGON], kapitat
zaktadowy w wysokosci [wysokosc kapitatu zaktadowego];

3. Jestesmy: [nalezy wybrac odpowiednio: diagnosta, ekspertem mobilnym, certyfikowanym rzeczoznawcs, stacjg

kontroli pojazdow, serwisem mechanicznym, warsztatem stacjonarnym, innej.

4. Informacje o rodzajach $wiadczonych przez nas ustug znajdziesz w tresci naszego ogtoszenia. Znajdziesz tam tez
informacje o rodzajach pojazdéw jakie obstugujemy oraz przyktadowy - orientacyjny cennik naszych ustug. Jesli
jestes zainteresowany inng ustuga niz prezentowane przez nas w ogtoszeniu, zapraszamy Cie do ztozenia zapytania

o taka ustuge.

5. Ogtoszenie prezentowane przez nas w serwisie lokalnydiagnosta.pl (dalej jako: ,,Serwis” lub , Serwis

internetowy”) nie stanowi oferty. Nie zawieramy tez w Serwisie jakichkolwiek uméw.
6. W przypadku gdy jestes$ zainteresowany naszymi ustugami, skontaktuj sie z nami:
[przyktadowo].:

a. Z wykorzystaniem formularza kontaktu w Serwisie;

b.  Telefonicznie pod NUMEIEM: .............ocoooeoeeceeeeeeeeseeeieeeesiein ;
Co E-MAIOWO! .....oovveeeeeesesieseseseasireississisanens ;
. MESSENGEL: ... ;

7. Nasze ustugi Swiadczymy w:

[tu nalezy wskazac: np. Stacja Kontroli Pojazdow, ul. Przyktadowa, Poznarilub np. liste naszych punktow znajdziesz
lub swiadczymy ustugi mobilne zgodnie z nasza ofertg .............. Vi

11. DEFINICIE
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Wyrazy uzyte w niniejszym Warunkach z duzej litery majg nastepujace znaczenie:
Ekspert — oznacza naszg firme — zgodnie z danymi podanymi powyzej;

Ustugi Sprawdzenia/Ustlugi - ustugi Swiadczone przez nas w naszym [nalezy wskazac wiasciwe
punkcie/punktach/stacji/inne] obejmujgce w szczegdlnosci sprawdzenie nadwozia, podwozia, wykonania
diagnostyki komputerowej, sprawdzenia silnika i uktaddw mechanicznych, sprawdzenie wnetrza i wyposazenia

pojazdu;

Klient — kazdy klient naszego [nalezy wskazac wilasciwe punktu/punktow/stacji/inne], bedacy osoba fizyczna
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca

osobowosci prawnej, ktdra ma prawo zacigga¢ we wtasnym imieniu zobowigzania;

Klient Biznesowy — Klient bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu ustawy kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r.
(Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);

Strony — odpowiednio my oraz Klient w przypadku zawierania umowy obejmujgcej realizacje Ustugi Sprawdzenia

lub innej ustugi $wiadczonej przez nas poza Serwisem;

Warunki Swiadczenia Ustug Sprawdzenia/Warunki — niniejszy dokument.

II1. OGOLNE ZASADY SWIADCZENIA USLUG SPRAWDZENIA

Przekazujgc nam jakiekolwiek dane oswiadczasz, ze podane przez Ciebie dane sg prawdziwe, aktualne i nie

naruszajg praw osob trzecich.

Wszelkich czynnosci zmierzajacych do zawarcia umowy o $wiadczenie Ustug Sprawdzenia, mogg dokonywac jedynie

osoby nalezycie umocowane do dziatania w Twoim imieniu, w szczegolnosci gdy jeste$ przedsiebiorca.

Realizujemy Ustugi Sprawdzenia przy pomocy swoich pracownikdw, wspotpracownikéw lub kontrahentow, w tym

sieci partnerow.
W celu zlecenia nam Ustugi Sprawdzenia, skontaktuj sie z nami, w sposéb wskazanych w pkt. I

Po okresleniu zakresu Ustugi Sprawdzenia, ktorg chcesz nam zleci¢, kazdorazowo wskazemy Ci koszt takiej Ustugi,
wraz ze szczegdtowq informacjg co ten koszt obejmuje oraz informacje o czasie potrzebnym na realizacje Ustugi

Sprawdzenia.

Jesli zaakceptujesz nasze warunki zawierana jest umowa, szczegétowo regulujgca zasady realizacji Ustugi

Sprawdzenia.

Umowa regulujgca $wiadczenie Ustug Sprawdzenia, ktdre nam zlecasz, zawierana jest w miejscu Swiadczenia Ustug
Sprawdzenia, w formie uzgodnionej miedzy nami. Mozemy tez postanowi¢, ze zamiast zawarcia odrebnej umowy,
zasady realizacji naszych Ustug bedg okreslane przez niniejsze Warunki. W takim przypadku zostaniesz kazdorazowo
poproszony o ich akceptacje.

Przed zawarciem umowy, poinformujemy Cie tez o warunkach i zasadach ptatnosci.

W przypadku czesci Ustug mozemy pobiera¢ wynagrodzenie z gory — przed wykonaniem Ustugi Sprawdzenia.
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W przypadku gdy przed realizacjg Ustugi Sprawdzenia bedziemy wymagac od Ciebie zaptaty przedptaty (czesci
wynagrodzenia) — kazdorazowo okreslimy charakter tej przedptaty. W przypadku gdy nie wskazemy inaczej,
przedptata taka nie bedzie stanowita zadatku w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Przedptata udzielona przez Klienta
Biznesowego nie ulega zwrotowi w przypadku rozwigzania lub odstgpienia od umowy o $wiadczenie Ustugi
Sprawdzenia z przyczyn lezacych po stronie Klienta.

Przedstawione koszty Ustugi Sprawdzenia moga ulec zmianie ze wzgledu na uzasadnione okolicznosci faktyczne
dotyczace stanu Pojazdu. Jednak wszelkie zmiany kosztéw Ustugi Sprawdzenia zostang przedstawione Ci do
akceptacji, a w przypadku gdy nie akceptujesz takich kosztow bedzie mogt zrezygnowac z Ustugi, uiszczajgc jedynie

uzgodnione wczesniej wynagrodzenie lub koszty faktycznie przez nas poniesienie.

W przypadku gdy w trakcie realizacji Ustugi Sprawdzenia, bedziesz chciat zleci¢c nam dodatkowe lub inne Ustugi —
zastosowanie znajdujg zasady, o ktérych mowa w ppkt. 11 powyzej.

W ramach zawartej miedzy nami umowy o $wiadczenie Ustugi Sprawdzenia, zobowigzujemy sie do $wiadczenia na
Twoja rzecz uzgodnionych przez nas czynnosci bedacych Ustugami Sprawdzenia lub innymi (o ile tak zostato
wskazane), a Ty zobowigzujesz sie udostepnienia nam wskazanych przez nas informacji o pojezdzie, ktdry ma byc
przedmiotem Ustugi Sprawdzenia (dalej zwanego: ,,Pojazdem”) /lub/ do dostarczenia pod wskazany przez nas
adres pojazdu bedacego przedmiotem Ustug Sprawdzenia (dalej zwanego: ,,Pojazdem”) oraz zaptaty uméwionego

wynagrodzenia.

Przedmiotem Ustugi Sprawdzenia jest wskazany przez Ciebie Pojazd. Pamietaj, ze zlecajgc nam $wiadczenie
okreslonych Ustug Sprawdzenia dla danego Pojazdu powinienes$ by¢ kazdorazowo uprawniony do zaciggania tego
typu zobowigzan oraz dysponowania w ten sposdb Pojazdem.

Ustugi Sprawdzenia sg $wiadczone przez nas za wynagrodzeniem w kwocie przedstawionej Ci przed zawarciem

umowy o $wiadczenie Ustugi Sprawdzenia. Ptatnos¢ nastepuje na podstawie paragonu lub faktury VAT.

Umowa o $wiadczenie Ustug Sprawdzenia jest zawarta na czas okre$lony, odpowiadajgcy terminowi wykonania
Ustugi Sprawdzenia.

Zmiana umowy o $wiadczenie Ustug Sprawdzenia wymaga formy dokumentowe;j.

IV. ODPOWIEDZIALNOSC

[W tym miejscu mozesz okreslic zakres swojej odpowiedzialnosci za realizowane ustugi — pamietaj jednak, ze z
uwagi na to, ze dokument taki stanowi wzorzec umowny nie moga w nim znalezc sie postanowienia, ktore mogtyby

stanowic klauzule niedozwolone.]

Szczegdtowy zakres naszej odpowiedzialnosci moze réznic sie w zaleznosci od Ustugi Sprawdzenia jakiej wykonanie
nam zlecasz, zatem kazdorazowo okreslimy go zawierajac z Tobg umowe w zakresie realizacji konkretnej, wybranej
przez Ciebie Ustugi Sprawdzenia. Ponizej znajdziesz jedynie ogdlne warunki okreslajgce naszg odpowiedzialnosé,
jednak odnoszaca sie wylacznie do Klientdw nie bedacych konsumentami w rozumieniu przepisow Kodeksu
cywilnego:
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Ponosisz odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody spowodowane naruszeniem postanowien ninigjszych
Warunkéw. Przystuguje nam prawo obcigzenia Cie ewentualnymi kosztami postepowan sadowych i innych sankgji,
ktére ponieslismy wskutek Twojej niezgodnej z Warunkami, prawem lub dobrymi obyczajami dziatalnosci.

Ponosisz réwniez wytaczng odpowiedzialno$¢ za dziatajgce w Twoim imieniu czy na Twoj rachunek osoby, jak

réwniez za przekazane nam informacje czy dane, w tym w szczegdlnosci dotyczace Pojazdu.

Nasza odpowiedzialnos¢ wzgledem Ciebie zostaje wytgczona w granicach dopuszczalnych przez obowigzujgce prawo
i zostaje ograniczona do wysokosci wynagrodzenia z tytutu wykonania Ustugi Sprawdzenia jakiej realizacje nam

Zlecasz.

Nie odpowiadamy wzgledem Ciebie z tytutu utraconych korzysci.

Nasza odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi za wady zostaje wylaczona.
V. POSTANOWIENIA KONCOWE

Klient bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego (dalej jako: ,,Konsument”) posiada m.in.

nastepujgce mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

a. jest uprawniony do zwrocenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy nim a Ekspertem;

b. moze ztozy¢ za posrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod adresem:

http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

W przypadku umowy o $wiadczenie Ustug Sprawdzenia, zawartej na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsiebiorstwa
Eksperta, jesli jestes Konsumentem, przystugujg Ci prawa okreslone w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz. U. 2014, Nr 827), w tym prawo odstgpienia od umowy.

Informacje, o ktérych mowa w art. 13 RODO znajdziesz w zatgczniku do niniejszych Warunkdw.

Wylgcznym Zrédtem zobowigzan Eksperta sg niniejsze Warunki, zawarta z Tobg umowa oraz bezwzglednie
obowigzujace przepisy prawa.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych Warunkach zastosowanie znajdujg wtasciwe przepisy prawa polskiego,
w tym w szczegdlnosci Kodeks cywilny.

Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstatych pomiedzy Ekspertem a Klientem Biznesowym zostaje poddane
wiasciwym dla siedziby Eksperta sgdom polskim.

Tre$¢ niniejszych Warunkdw moze ulec zmianie, przy czym Ekspert w przypadku koniecznosci ich zmiany
poinformuje o zmianie w miejscu gdzie publikowane sa niniejsze Warunki, a zmiany nie beda wchodzi¢ w zycie

wczesniej niz po 14 dniach od ich ogtoszenia.
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Zalacznik do Warunkach Swiadczenia Ustug Sprawdzenia

Klauzula informacyjna RODO:

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz.Urz. UE L 119, s. 1) (dalej: RODO), informujemy, ze:

1. Administrator danych osobowych
Administratorem Twoich danych osobowych jest:

[W tym miejscu nalezy podac dane przedsiebiorcy];

tel.: [nalezy wskazac];
e-mail: [nalezy wskazac];

[W przypadku gdy Twoja firma posiada wyznaczonego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, informacja o tym

rowniez powinna znalezc sie w tym miejscu].

2. Celei podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Twoje dane osobowe przetwarzane bedag w celu:

a) wykonania umowy zawartej pomiedzy Toba a administratorem na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj.
do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjecia dziatan na zadanie
osoby, ktdrej dane dotyczg, przed zawarciem umowy;

b) realizacji przez administratora obowigzkéw prawnych natozonych przez przepisy podatkowe/rachunkowe
w zwigzku z prowadzong dziatalnoscig — na podstawie art. 6 ust. 1 lit.c RODO — tj. przetwarzanie jest
niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;

c) ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen oraz obrony przed roszczeniami w postepowaniu sgdowym i
innymi organami egzekucyjnymi, mozemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe niezbedne do udowodnienia
istnienia roszczenia lub ktére wynikajg z wymogu prawnego, nakazu sgdowego lub innej procedury
prawnej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO — tj. przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych
z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez administratora lub przez strone trzecia;

d) marketingu naszych ustug oraz ustug partneréw, w tym remarketingu - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a
RODO, tj. Twojej zgody na przetwarzanie danych osobowych.

3. Dobrowolnos$¢ podania danych osobowych

Podanie przez Ciebie danych osobowych jest dobrowolne ale stanowi warunek zawarcia umowy miedzy nami.

4. Czas przetwarzania danych
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Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez okres:

e Realizacji umowy — dane niezbedne do realizacji umowy;

e dane niezbedne do celdw rozliczeniowych i ksiegowych - przechowywane beda przez okres 5 lat od korca
roku, w ktdrym nastgpita ptatnosc¢ podatku obejmujgca dang ptatnosc;

e Dodatkowo niektore dane mogg by¢ przechowywane przez okres kolejnych 3 lat dla celéw dowodowych,

rozpatrywania reklamacji, skarg oraz roszczen zwigzanych z realizacjg Umowy.

5. Odbiorcy danych osobowych
Odbiorcami Twoich danych osobowych sg /w tym miejscu nalezy wskazac wszystkie podmioty jakim dane kiientow
sg przekazywane np. ksiegowosc]

6. Prawa osoby, ktorej dane dotycza
Na podstawie RODO masz prawo do:

zadania dostepu do swoich danych osobowych,

—  zadania sprostowania swoich danych osobowych,

—  zadania usuniecia swoich danych osobowych,

—  zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

—  whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

—  zadania przenoszenia danych osobowych.

[W przypadku gdy przewidujesz szersza tresc klauzuli informacyjnej: Wiecej o przystugujacych Ci prawach i

mozliwosciach ich realizacji dOWIESZ SI€ Z ............cc.covveevverea.., yA
7. Skarga do organu nadzorczego

Masz prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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