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REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO LOKALNYDIAGNOSTA.PL

I POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki, zasady oraz sposéb $wiadczenia Ustug drogg elektroniczng, za
posrednictwem serwisu internetowego lokalnydiagnosta.pl (zwanego dalej: ,Serwisem Internetowym”
~Serwisem”) przez FOLSYSTEMS sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Aleksandra Fredry 2 lok. 5, 30-605
Krakéw, zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sadowym przez Sad Rejonowym dla Krakowa - Srodmieécia w
Krakowie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS: 0000711615, NIP:
6793162739, REGON: 369081892, kapitat zakladowy: 20 000,00 ztotych, zwana dalej ,Ustugodawca”.

Kontakt z Ustugodawca odbywa sie poprzez:

— adres poczty elektronicznej: info@lokalnydiagnosta.pl,

— telefonicznie, pod numerem: +48 513 576 741,

— za posrednictwem formularza kontaktowego dostepnego w Serwisie.

Serwis Internetowy ma charakter ogtoszeniowy. W ramach Serwisu Uzytkownicy bedacy profesjonalnymi
podmiotami zajmujgcych sie kontrola, sprawdzaniem oraz innym rodzajem weryfikacji stanu pojazdow
mechanicznych, moggq dodawal i prezentowaé Ogtoszenia zgodne z tematykg Serwisu. Uzytkownicy
zainteresowani takimi ustugami mogg przeglada¢ Ogtoszenia oraz kontaktowac sie z ich autorami. Serwis nie
stuzy i nie umozliwia zawieraniu przez Uzytkownikow jakichkolwiek Umdw. Wszelkie zlecenia powinny by¢

dokonywane i realizowane poza Serwisem i nie sg jego czescig.

Niniejszy Regulamin jest nieprzerwanie i nieodptatnie udostepniony przez Ustugodawce w witrynie internetowej
www.lokalnydiagnosta.pl, w sposdb umozliwiajgcy Uzytkownikom jego pozyskanie, odtwarzanie i utrwalanie jego
treSci poprzez wydrukowanie lub zapisanie na nosniku w kazdej chwili za pomocg systemu informatycznego,

ktérym postuguje sie Uzytkownik.

Wszelkie prawa do Serwisu Internetowego, w tym majatkowe prawa autorskie, prawa wiasnosci intelektualnej do
jego nazwy, domeny internetowej, strony internetowej Serwisu, a takze do formularzy, logotypéw nalezg do
Ustugodawcy, a korzystanie z nich moze nastepowac wylgcznie w sposdb okreslony i zgodny z Regulaminem.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zamieszczania na stronie internetowej Serwisu tresci reklamowych
dotyczacych oferowanych ustug, jak i towardw i ustug osob trzecich, w formach stosowanych w sieci Internet.
Korzystanie z takich ofert lub ustug nie jest elementem Serwisu, a ich zasady okreslajg odpowiednie podmioty

trzecie.

Niniejszy Regulamin okresla w szczegdlnosci zasady korzystania z Serwisu Internetowego, rodzaje i zakres Ustug,
warunki $wiadczenia Ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umow o S$wiadczenie Ustug oraz tryb

postepowania reklamacyjnego.

Zasady S$wiadczenia w ramach Serwisu innych Ustug, w tym Ustug ptatnych mogg okresla¢ dodatkowe

regulaminy.
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Do Ustug $wiadczonych w Serwisie internetowym zastosowanie mogg mie¢ przepisy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1150 z dnia 20 czerwca 2019 r. w sprawie propagowania sprawiedliwosci i
przejrzystosci dla uzytkownikéw biznesowych korzystajacych z ustug posrednictwa internetowego (dalej jako:
,,Rozporzadzenie”).

II. DEFINICJIE

Pojecia uzyte w niniejszym dokumencie majg nastepujace znaczenie:

Uzytkownik — osoba fizyczna posiadajaca petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, osoba fizyczna prowadzaca
dziatalno$¢ gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, ktora
korzysta z Ustug $wiadczonych w Serwisie;

Konsument - Uzytkownik bedacy konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu cywilnego;
Przedsiebiorca - Uzytkownik bedacy przedsiebiorcg w rozumieniu art. 43[1] Kodeksu cywilnego;

Ekspert — bedacy Przedsiebiorcg Uzytkownik Serwisu, ktéry dodat w Serwisie Ogtoszenie oraz prezentuje
informacje o prowadzonej przez siebie dziatalnosci oraz $wiadczonych ustugach, w tym w szczegolnosci bedacy
diagnostg, ekspertem mobilnym, certyfikowanym rzeczoznawca, reprezentantem stacji kontroli pojazdu, serwisu
mechanicznego lub warsztatu stacjonarnego lub innym ekspertem z branzy zgodnej ze tematyka i charakterem

Serwisu;

Sprawdzenie — prezentowana przez Eksperta w Ogtoszeniu ustuga stacjonarna, $wiadczona fizycznie (offline)
lub w inny sposdb okreslony przez Eksperta (w tym zdalnie), realizowana przez Eksperta lub wspotpracujace z
nim podmioty lub podmioty trzecie dziatajgce na jego zlecenie, obejmujgce w szczegdlnosci sprawdzenie
nadwozia, podwozia, wykonania diagnostyki komputerowej, sprawdzenia silnika i uktadéw mechanicznych lub

inne dziatania zgodnie z informacjami prezentowanymi przez Eksperta w Ogtoszeniu;

Ogloszenie — odpfatna na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie, czasowa publikacja Eksperta w
Serwisie, prezentujaca w szczegdlnosci informacje o gotowosci dokonania przez Eksperta Sprawdzenia, informacje
o warunkach $wiadczenia przez niego ustug i/lub ich orientacyjnych cenach, jak réwniez zawierajaca inne tresci
zgodne ze specyfikg i charakterem Serwisu, stworzona, dodana i prezentowana przez Eksperta. Ogtoszenie nie
stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego;

Formularz Ogtoszenia - okreSlona co do formy przez Ustugodawce, na stronie internetowej Serwisu,
elektroniczna wersja formularza rejestracji Ogloszenia, polegajagca na wypetnieniu wskazanych przez

Ustugodawce pol;

Konto / Konto Uzytkownika — przydzielona danemu Uzytkownikowi cze$¢ Serwisu, za pomocg ktorej moze on

dokonywac okreslonych czynnosci w Serwisie, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie;

Kategoria — emblemat, hasztag lub inny rodzaj oznaczenia lub zaszeregowania Ogtoszenia przyporzadkowujacy
Ogtoszenie do grupy tematycznej, umozliwiajgcy segregacje oraz wyszukiwanie w Serwisie Ogtoszen z danej
grupy;

Rejestracja - jednorazowa czynno$¢, polegajgca na zatozeniu Konta w Serwisie Internetowym, na zasadach

wskazanych w niniejszym Regulaminie;
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Ustugi — ustugi Swiadczone przez Ustugodawce na rzecz Uzytkownikow Serwisu drogg elektroniczng w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. nr 144,
poz. 1204 ze zm.);

Umowa — umowa o $wiadczenie Ustug Serwisu, zawarta pomiedzy Uzytkownikiem a Ustugodawca, na zasadach

wskazanych w niniejszym Regulaminie;

Ustawa o swiadczeniu ustug drogq elektroniczng — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.);

Kodeks cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. Nr 16, poz. 93 ze zm.);
Regulamin — niniejszy dokument.

II1. ZASADY KORZYSTANIA Z SERWISU

Ustugodawca w ramach Serwisu umozliwia Uzytkownikom korzystanie ze $wiadczonych przez siebie Ustug, a w
szczegolnosci, w zaleznosci od typu Uzytkownika w Serwisie, dodawanie lub przegladanie Ogtoszen, jak tez

korzystania z innych Ustug dostepnych w Serwisie.
Korzystanie z Serwisu moze sie odbywac wytgcznie na zasadach i w zakresie wskazanym w Regulaminie.

Minimalne wymagania techniczne umozliwiajgce korzystanie z Serwisu oraz Ustug:

— urzadzenie z dostepem do Internetu,

— dostep do poczty elektronicznej,

— najnowsza wersja przegladarki internetowej z wtgczong obstuga plikéw Cookies i Java Script,
— program do odczytu i zapisywania plikéw formatu PDF.

Zabronione jest korzystanie przez Uzytkownikéw z Serwisu lub Ustug w sposdb naruszajgcy przepisy prawa, dobre

obyczaje, dobra osobiste 0sdb trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.

Ustugodawca informuje, ze korzystanie z ustug $wiadczonych drogg elektroniczng moze wigzac sie z zagrozeniem
po stronie kazdego uzytkownika sieci Internet, polegajgcym na mozliwosci wprowadzenia do systemu
teleinformatycznego Uzytkownika szkodliwego oprogramowania oraz pozyskania i modyfikacji jego danych przez
osoby nieuprawnione. By uniknaé ryzyka wystgpienia zagrozen ww. Uzytkownik powinien stosowa¢ wiasciwe
$rodki techniczne, ktére zminimalizujg ich wystapienie, a w szczegdlnosci programy antywirusowe i zapore

sieciowg typu firewall
Iv. USLUGI

Swiadczenie Ustug odbywa sie na zasadach okreélonych w niniejszym dokumencie. Ustugodawca udostepnia w
Serwisie zarowno nieodptatne jak i odptatne na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie Ustugi. Niektore

Ustugi Swiadczone w Serwisie wymagajg zatozenia Konta w Serwisie oraz zalogowania sie do niego.

Zakres Ustug $wiadczonych za posrednictwem Aplikacji obejmuije:
— nieodptatne przegladanie informacji w Serwisie;

— nieodptatne zatozenie i prowadzenie Konta w Serwisie;
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— odpfatne dodanie i prezentowanie Ogtoszenia w Serwisie;

— nieodptatne umieszczenie opinii w Serwisie;

— nieodptatne udostepnianie interaktywnego formularza umozliwiajgcego kontakt Uzytkownika z Ekspertem
prezentujgcym w Serwisie Ogtoszenie;

— nieodptatne udostepnianie interaktywnego formularza umozlwiajgcego kontakt z Ustugodawca.

Na stronach Serwisu prezentowane sg informacje oraz inne tresci zgodne z tematykg i charakterystykg Serwisu, w
tym dodane i prezentowane przez Ekspertow Ogtoszenia. Kazdy Uzytkownik Serwisu moze nieodptatnie
przegladac tresci prezentowane w Serwisie, w tym w szczegdlnosci prezentowane przez Ekspertow Ogtoszenia,
jak réwniez moze nieodptatnie wyszukiwa¢ wybrane tresci, z wykorzystaniem funkcjonalnosci dostepnych w
Serwisie. Umowa o $wiadczenie Ustugi polegajacej na przegladaniu informacji w Serwisie zawierana jest na czas

oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg zamkniecia przez Uzytkownika strony internetowej Serwisu.

Ustlugodawca na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie umozliwia Uzytkownikom zatozenie i
prowadzenie Konta w Serwisie. Zasady i warunki $wiadczenia Ustugi prowadzenia Konta w Serwisie zostaty

wskazane w pkt V. Regulaminu.

Uzytkownik posiadajacy Konto ma mozliwos$¢ dodania i prezentowania w Serwisie Ogtoszenia. Uzytkownik dodajac
w Serwisie Ogtoszenie uzyskuje status Eksperta. Z zastrzezeniem dalszych zapisdéw niniejszego Regulaminu, oraz
informacji prezentowanych w Serwisie Umowa o $wiadczenie Ustugi dodania i prezentowania Ogtoszenia w
Serwisie jest Ustugg odpfatng, w wysokosci wskazanej w Serwisie, $wiadczona, na zasadach wskazanych w pkt
VI. Regulaminu.

Kazdy Uzytkownik Serwisu ma mozliwos¢ dodania w Serwisie indywidualnej i subiektywnej opinii (komentarza lub
innej wypowiedzi o podobnym charakterze), w tym w szczegdlnosci dotyczacych prezentowanego w Serwisie
Ogtoszenia lub prezentujgcego Ogtoszenie Eksperta i jego ustug. W celu dodania komentarza Uzytkownik korzysta
z funkcjonalnosci dostepnych w Serwisie, kierujgc sie komunikatami w nim wyswietlanymi. Ustuga dodania i
prezentowania wypowiedzi w Serwisie jest nieodptatna. Uzytkownik dodajac wypowiedzi (opinie, komentarze) w
Serwisie oswiadcza, ze posiada wszelkie prawa do tych treSci, a w szczegdlnosci autorskie prawa majatkowe,
prawa pokrewne oraz prawa wiasnosci przemystowej. Poprzez zamieszczenie wypowiedzi Uzytkownik wyraza
zgode na nieodptatne korzystanie przez Ustugodawce z tej wypowiedzi oraz jej publikowanie na stronach Serwisu,
a takze dokonywanie opracowan utwordw w rozumieniu ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.
U. 1994 nr 24 poz. 83).

Kazdy zalogowany Uzytkownik Serwisu ma mozliwo$¢ nieodptatnego wysytania, za pomocg formularza
kontaktowego, dostepnego po wyswietleniu Ogtoszenia Eksperta, wiadomosci do Eksperta, prezentujgcego w
Serwisie Ogtoszenie. Umowa o $wiadczenie Ustugi polegajacej na udostepnianiu formularza kontaktowego,
umozliwiajgcego kontakt z Ekspertami, jest zawierana na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg wystania

wiadomosci przez Uzytkownika za posrednictwem formularza.

Kazdy Uzytkownik Serwisu ma mozliwos¢ wystania do Ustugodawcy wiadomosci za pomocg formularza
kontaktowego dostepnego w Serwisie. Umowa o $wiadczenie Ustugi polegajacej na udostepnianiu formularza
kontaktowego jest zawierana na czas oznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg wystania wiadomosci przez

Uzytkownika za posrednictwem formularza.
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Ustugodawca moze, zgodnie z trescig informacji prezentowanej w Serwisie udostepnia¢ inne odptatne Ustugi oraz
funkcjonalnosci, w tym w szczegdlnosci zwigzane z dodawaniem i prezentacjg Ogtoszen i polegajagce na
wyroznianiu, udostepnianiu, czy odznaczaniu dodanych przez Ekspertéw Ogtoszen, na zasadach wskazanych w

Serwisie.
V. KONTO

Uzytkownik ma mozliwos$¢ zatozenia i prowadzenia w Serwisie Konta Uzytkownika. Ustuga prowadzenia Konta w
Serwisie dostepna jest po dokonaniu Rejestracji.

Ustugodawca udostepnia jedng Rejestracje oraz jeden rodzaj Konta dla Eksperta oraz pozostatych Uzytkownikow,
przy czym niektdre z Ustug lub funkcjonalnosci Serwisu moga réznic¢ sie w zaleznosci od tego do ktoérej kategorii
Uzytkownikdéw dany Uzytkownik nalezy. Uzytkownik otrzymuje miano i status Eksperta w momencie dodania

pierwszego Ogtoszenia w Serwisie.

Ustuga prowadzenia Konta dostepna jest po dokonaniu Rejestracji. Rejestracja nastepuje poprzez wypetnienie i

zaakceptowanie formularza rejestracyjnego, udostepnianego na stronach internetowych Serwisu.

Uzytkownik moze zalogowac sie do Konta réwniez za posrednictwem swojego konta na portalu spoteczno$ciowym

Facebook lub konta w portalu Google.

Uzytkownik, ktory loguje sie przez konto na portalu spotecznosciowym Facebook lub konta Google upublicznia w
Serwisie swoje imig, nazwisko wraz ze zdjeciem pobranym i adresem e-mail z Facebook lub Google. Te dane
pozostajg jednak wytacznie na portalu Facebook/w koncie Google, nie sg zapisywane w Serwisie.

Konto zawiera dane Uzytkownika podane przez niego podczas Rejestracji. W przypadku jakichkolwiek zmian
danych umieszczonych w Koncie, Uzytkownik zobowigzany jest do niezwtocznego ich zaktualizowania z

wykorzystaniem funkcjonalnosci dostepnych w ramach Serwisu.

Umowa o $wiadczenie Ustugi polegajacej na prowadzeniu Konta Uzytkownika w Serwisie, zawierana jest na czas
nieoznaczony i ulega rozwigzaniu z chwilg przestania przez Uzytkownika zadania usuniecia Konta lub w innych

przypadkach wskazanych w niniejszym Regulaminie.

Uzytkownik nie moze posiadac wiecej niz jednego Konta przypisanego do jednego adresu poczty elektroniczne;j.
Uzytkownikowi nie wolno korzysta¢ z Kont innych Uzytkownikéw oraz udostepnia¢ innym osobom mozliwos¢

korzystania z Konta, w tym ujawnia¢ hasta dostepu do Konta.
Zatozenie i prowadzenie Konta w Serwisie jest nieodptatne.
VI. OGLOSZENIA

Ustugodawca umozliwia Uzytkownikom, posiadajagcym Konto dodanie i prezentowanie w Serwisie Ogtoszen
zgodnych z trescig i specyfikg Serwisu, w tym bedacych informacjami o mozliwosci dokonania ustug i czynnosci w

ramach Sprawdzenia, na zasadach okreslonych przez Eksperta w Ogtoszeniu.

W momencie dodania pierwszego Ogtoszenia Uzytkownik otrzymuje status Eksperta. Ekspertami w Serwisie

Internetowym mogg by¢ jedynie podmioty lub osoby zajmujgce sie profesjonalnym sprawdzaniem oraz
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10.

11.

weryfikacja stanu pojazdu oraz $wiadczace ustugi podobne lub zblizone, zgodne jednak z charakterem Serwisu

oraz informacjami w nim prezentowanymi.
Ogtoszenia dodane przez Ekspertéw w Serwisie dostepne sa dla wszystkich Uzytkownikéw Serwisu.

Dodanie Ogtoszenia w Serwisie wymaga posiadania przez Eksperta aktywnego Konta w Serwisie oraz zalogowania
sie do niego, a nastepnie wypetnienia interaktywnego Formularza Ogtoszenia, w tym w szczegdlnosci jego pdl
oznaczonych jako obowigzkowe oraz dokonania ptatnosci za Ogtoszenie, w wysokosci wskazanej w Serwisie.
Ekspert dodajgc Ogtoszenie w Serwisie wybiera Kategorie lub Kategorie w ktdrych prezentowane bedzie jego
Ogtoszenie.

Ustugodawca moze umozliwia¢ Ekspertom dodanie pierwszego Ogtoszenia w Serwisie na czas okresSlony
nieodptatnie lub umozliwia¢ czasowe promocje i rabaty na ceny Ogtoszenia oraz innych Ustug odptatnych —

zgodnie z informacjg w Serwisie.

Ekspert samodzielnie ustala tre$¢ Ogtoszenia, ktéra powinna by¢ zgodna ze stanem faktycznym oraz prawnym.
Ustugodawca moze wprowadza¢ ograniczenia co do treSci czy formy Ogloszenia, w tym w szczegdlnosci
umozliwia¢ prezentowanie w ramach 1 (jednego) Ogtoszenia okreslonej liczby ustug Sprawdzenia lub Pakietow

takich ustug — zgodnie z informacjg w Serwisie.

Szczegdtowe wymogi dotyczace Ogtoszenia, w tym wymogi techniczne dotyczace tresci, zdjed i innych elementéw
Ogtoszenia wskazane sg na stronach internetowych Serwisu. Ogtoszenie umieszczone w Serwisie nie stanowi

oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego.

Ekspert jest zobowigzany do wskazania w Ogtoszeniu swoich danych oraz danych prowadzonego przez siebie
przedsiebiorstwa oraz danych kontaktowych, oraz innych danych oznaczonych jako obowigzkowe. Dane te
powinny by¢ wskazane w miejscach do tego przeznaczonych zgodnie z funkcjonalnosciami formularza Ogtoszenia.
Ekspert moze prezentowac rowniez w Ogtoszeniu zasady i warunki realizowanych przez niego ustug Sprawdzenia,
prezentowanych w danym Ogtoszeniu. Ekspert okresla ich tre$¢ samodzielnie, z zastrzezeniem tego, ze moze
wykorzystac w tym celu przyktadowe (,wzorcowe”) zasady i warunki $wiadczenia ustug o charakterze
diagnostycznym pojazdéw mechanicznych - udostepnione przez Ustugodawce na stronach Serwisu, dostosowujgc
je do odpowiednio do swoich potrzeb. Ekspert jest uprawniony do wykorzystania tresci prezentowanych w
Serwisie wzorcowych zasad, wylgcznie w zakresie wskazanym w zdaniu poprzednim tj. dostosowania ich do
wiasnych potrzeb i prezentacji w ramach swojego Ogtoszenia lub w innym, wskazanym w Serwisie miejscu

Serwisu.
Ekspert dokonuje ptatnosci za Ogtoszenie zgodnie z postanowieniami pkt VII. Niniejszego Regulaminu.

Ustugodawca aktywuje Ogtoszenie Uzytkownika niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 (siedmiu) dni

roboczych od otrzymania ptatno$ci Eksperta, w rozumieniu postanowien niniejszego Regulaminu.

Ogtoszenie emitowane jest w Serwisie przez czas oznaczony, zgodny z trescig informacji prezentowanej w
Serwisie lub do chwili rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustugi dodania i prezentowania Ogtoszenia w Serwisie

przez ktérgkolwiek ze stron, na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie.
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13.

14.

Kazda ze Stron Umowy o $wiadczenie ustugi dodania i prezentowania Ogtoszenia moze rozwigzaé Umowe.
Ustugodawca moze rozwigza¢ Umowe za 7-dniowym wypowiedzeniem kierujac do Eksperta o$wiadczenie e-
mailowo lub z wykorzystaniem komunikatow w Serwisie, Ekspert moze wypowiedziec Umowe w trybie
natychmiastowym poprzez anulowanie Ogtoszenia z wykorzystaniem funkcjonalnosci Serwisu. W przypadku
wypowiedzenia Umowy przez Eksperta uiszczona za Ustuge dodania i prezentowania Ogtoszenia ptatno$¢ nie

podlega zwrotowi.

Ekspert moze rozwigza¢ Umowe usuwajac Ogtoszenie.

Z chwilg rozwigzania umowy Ustugodawca usuwa okreslone Ogtoszenie z Serwisu.
VII. PLATNOSCI W SERWISIE

Dodanie Ogtoszenia w Serwisie jest odptatne w wysokosci wskazanej w Serwisie. Ustugodawca moze oferowaé w
Serwisie réwniez inne odptatne Ustugi, w tym w szczegdlnosci zwigzane z wyrdznieniem czy przesunieciem
Ogtoszenia na liscie Ogtoszen oraz inne ustugi. Wszystkie Ustugi odptatne na potrzeby danego regulaminu beda
dalej zwane: ,Ustugami Odptatnymi”. O ile w Serwisie nie wskazano inaczej, do wszystkich Ustugo odptatnych,
w tym w szczegdlnosci dodania i prezentacji Ogtoszenia zastosowanie znajdujg zapisy niniejszego punktu.

O ile nie wskazano inaczej Ustugi odptatne sg adresowane do Ekspertow.
Uzytkownik dokonuje ptatnosci za Ustugi Odptatne z gory.

Informacje w Serwisie 0 mozliwosci zawarcia Ustugi Odptatnej stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy o

$wiadczenie Ustugi Odptatnej, w rozumieniu art. 71 Kodeksu Cywilnego.

Warunkiem $wiadczenia przez Ustugodawce zamdwionych przez Uzytkownika Ustug Odptatnych jest dokonanie

przez Uzytkownika ptatnosci w wysokosci oraz terminie wskazanym przez Ustugodawce.

Zamowienie zostaje ztozone Ustugodawcy przez Uzytkownika w formie elektronicznej i stanowi oferte zawarcia
Umowy o $wiadczenie wskazanej w zamodwieniu Ustugi Odptatnej. W momencie odpowiedzi Ustugodawcy na
oferte Uzytkownika zawarta zostaje Umowa S$wiadczenia wskazanej w zamdwieniu Ustugi Odptatnej, zgodnie z

treScig zamowieniem oraz informacjami dostepnymi na stronach Serwisu.

Ceny Ustug podawane sg w ztotych polskich i zawierajg wszystkie sktadniki, w tym podatek VAT, cta oraz inne

optaty. W stosunku do Przedsiebiorcéw Ustugodawca moze postugiwac sie cenami netto.

Uzytkownicy dokonujg ptatnosci za Ustugi Odptatne za posrednictwem przelewu bankowego na rachunek
bankowy Ustugodawcy lub z wykorzystaniem systemu ptatnosci elektronicznej zintegrowanej z Serwisem. Terminy

ptatnosci za konkretng Ustuge Odptatng wskazane sg na stronach Serwisu.

Ustugodawca po otrzymaniu przez Ustugodawce naleznej z tego tytutu ptatnosci $wiadczy Ustugi Odptatne w
Serwisie w terminie wskazanym w niniejszym Regulaminie lub na stronach Serwisu, liczonym od dnia otrzymania

ptatnosci Uzytkownika.
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10. Za otrzymanie ptatnosci Uzytkownika, o ktdrej mowa powyzej, uznaje sie zaksiegowanie wiasciwej naleznosci na
rachunku bankowym Ustugodawcy lub otrzymanie informacji od operatora systemu ptatnosci elektronicznej

zintegrowanej z Serwisem o wykonaniu ptatnosci przez Uzytkownika.
VIII. PRAWA I OBOWIAZKI UZYTKOWNIKA

1. Uzytkownik w zakresie korzystania z Serwisu jest zobowigzany do:
— postepowania w sposéb zgodny z prawem, dobrymi obyczajami oraz postanowieniami niniejszego
Regulaminu majac na uwadze poszanowanie dobr osobistych i prawa wtasnosci intelektualnych oséb trzecich,
— przekazywania danych zgodnych ze stanem faktycznym w sposéb nie wprowadzajgcy w btad,
— niezwtocznego informowania Ustugodawcy o zmianach danych majgcych wptyw na realizacje Ustug,
— niestosowania urzgdzen, oprogramowania oraz metod moggcych zaktdci¢ dziatanie Serwisu,

— niedostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

2. Ekspert zobowigzuje sie do niezamieszczania Ogtoszen prezentujgcych ustugi lub produkty, ktdrymi obrét narusza
powszechnie obowigzujgce przepisy prawa lub uprawnienia osob trzecich, w szczegdlnosci prawa wiasnosci

intelektualnej, dobra osobiste lub zasady dobrych obyczajow.

3. Uzytkownik jest obowigzany do posiadania wszelkich praw do tresci zamieszczanych w Serwisie, a ich
wykorzystanie nie moze stanowi¢ naruszenia przepisOw prawa, postanowien niniejszego Regulaminu lub dobrych

obyczajow.

4. Ustugodawca uprawniony jest do usuniecia tresci zamieszczonej w Serwisie przez Uzytkownika w przypadku, gdy
jej brzmienie lub cel jest sprzeczny z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, niniejszym Regulaminem

lub normami obyczajowymi.

5. Uzytkownik w czasie korzystania z Ustug obowigzany jest stosowaC wytyczne Ustugodawcy co do sposobu

zamieszczania tresci w Serwisie.

6. W przypadku skierowania przez jakikolwiek podmiot roszczen dotyczacych naruszenia jakichkolwiek praw do
publikowanych przez Eksperta w ramach Ogtoszenia lub w jakikolwiek innym miejscu w Serwisie tresci,
Uzytkownik bedacy Przedsiebiorcg zobowigzany jest ztozy¢ odpowiednie pisemne oswiadczenie zwalniajgce
Ustugodawce od odpowiedzialnoéci w tym zakresie, a w razie koniecznosci wstapi¢ do sprawy w migjsce
Ustugodawcy lub jako interwenient uboczny. W przypadku, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, Uzytkownik
bedacy Przedsiebiorcg zobowigzuje sie ponadto zwréci¢ na pierwsze zadanie Ustugodawcy wszelkie poniesione
przez niego wydatki zwigzane z postepowaniem sadowym, w tym koszty zastepstwa procesowego, doradztwa
prawnego jak rowniez zasgdzonych lub ustalonych w drodze ugody odszkodowan.

7. Uzytkownik nie moze prowadzi¢ dziatain zmierzajacych do obcigzania skrzynek odbiorczych innych Uzytkownikow

czy Ustugodawcy, a w szczegdlnosci nie jest dopuszczalne wysytanie wiadomosci reklamowych.

8. Uzytkownicy zobowigzani sg do korzystania z Serwisu w sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, majac na

uwadze poszanowanie ddbr osobistych i praw wtasnosci intelektualnej osdb trzecich.

9. Zabronione jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym.
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10.

11.

12.

13.

14.

Zabronione jest kopiowanie lub powielanie jakiejkolwiek czesci Serwisu w catosci badz w czesci bez uprzedniej
pisemnej zgody Ustugodawcy. Ustugodawca moze podjg¢ kroki, w tym na drodze postepowania sadowego, w celu

ochrony intereséw wiasnych oraz innych Uzytkownikéw.

Zakazane jest prezentowanie przez Uzytkownikow w ramach Konta, Ogtoszenia lub w jakimkolwiek innym miejscu

w Serwisie, informacji ktore zawierajg tresci zabronione przez prawo, naruszajgce zasady dobrych obyczajow,

badZz stanowigcych czyny nieuczciwej konkurencji. Tresci prezentowane przez Uzytkownikéw nie mogg w

szczegolnosci:

— naruszac godnosci ludzkiej;

— zawierac tresci dyskryminujgcych ze wzgledu na rase, pte¢ lub narodowos¢;

— zawierac tresci pornograficznych;

— ranic¢ przekonan religijnych lub politycznych;

— zacheca¢ do naruszania lub famania prawa;

— zawieraC tresci naruszajacych prawo, w tym w szczegdlnosci prawa autorskie lub inne prawa wiasnosci
intelektualnej, czy tez zachecajacych do tamania praw autorskich, w tym réwniez poprzez udostepnianie
treSci mogacych stuzy¢ naruszeniu praw autorskich lub innych praw wiasnosci intelektualnej.

Uzytkownik zobowigzany jest do stosowania wytycznych dotyczacych grafiki, zdje¢, kompozycji, haset czy opisu,
wskazanych przez Ustugodawce. Po zgtoszeniu przez Ustugodawce zastrzezen dotyczacych wyswietlanych w
Koncie, Ogtoszeniu lub innym miejscu w Serwisie tresci, Uzytkownik ma obowigzek zastosowac sie do wytycznych

pod rygorem zawieszenia lub zakonczenia wspotpracy.

Ustugodawca ma prawo do ograniczenia, zawieszenia $wiadczenia Ustug, jak réwniez rozwigzania Umowy o
Swiadczenie Ustugi, w tym Ustugi prowadzenia Konta oraz innych Ustug oferowanych w Serwisie, w szczegdlnosci
w przypadku powziecia watpliwosci co do poprawnosci czy kompletnosci podanych przez takiego Uzytkownika
danych, jak réwniez w przypadku:

powziecia przez Ustugodawce podejrzenia, ze Uzytkownik taki narusza Regulamin, przepisy obowigzujgcego
prawa lub zasady dobrych obyczajow;

gdy dziatania lub zaniechania Uzytkownika wptywajg negatywnie na dobre imie Ustugodawcy lub w inny
sposdb szkodzg Ustugodawcy;

w przypadku otrzymania przez Ustugodawce skargi na dziatalno$¢ danego Uzytkownika lub w innym
przypadku powziecia watpliwosci przez Ustugodawce co do zgodnosci ze specyfikg Serwisu, prawem i
zasadami wspotzycia spotecznego, dziatan Uzytkownika;

w przypadku zalegania Uzytkownika z jakakolwiek ptatnoscig na rzecz Ustugodawcy.

W stosunku do Uzytkownikéw bedacych Konsumentami ograniczenia, zawieszenia $wiadczenia Ustug lub
rozwigzanie Umowy bedzie miato miejsce jedynie po uprzednim bezskutecznym wezwaniu do zaprzestania
naruszen z wyznaczeniem terminu do zaprzestania naruszen. W przypadku pozostatych Uzytkownikdw, Umowa o
Swiadczenia Ustug moze zostaC rozwigzana z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia. Okres
wypowiedzenia nie ma zastosowanie w przypadkach, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu, w tym w szczegdlnosci

gdy dany Uzytkownik wielokrotnie naruszyt majgce zastosowanie warunki korzystania z Ustug.
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Ustugodawca przekazuje Uzytkownikom informacje o, ktérych mowa powyzej w tym wezwania, informacje oraz
o$wiadczenie o wypowiedzeniu, drogg elektroniczng poprzez przestanie wiadomosci e-mail wystanej na adres
wskazany w Koncie.

W przypadkach rozwigzania Umowy, o ktorych mowa powyzej, Ustugodawca dokonuje usuniecia Konta
Uzytkownika lub Ogtoszenia.

W przypadku rozwigzania Umowy o $wiadczenie Ustugi dodania i prezentowania Ogtoszenia — uiszczona przez

Eksperta ptatnos¢ nie zostaje zwrdcona.
IX. POSTANOWIENIA DOTYCZACE EKSPERTOW

Ustugodawca zastrzega sobie prawo wzgledem Przedsiebiorcy, w tym Eskperta, do odmowy realizacji Ustugi, w

szczegolnosci zatozenia Konta lub dodania i prezentowania Ogtoszenia, bez podania przyczyny.

Czynnosci zmierzajgce do zawarcia Umowy o S$wiadczenie Ustug w Serwisie w imieniu Przedsiebiorcy, a w
szczegolnosci czynnosci zwigzane z zatozeniem i prowadzeniem Konta oraz zamawianiem Ustug, mogg dokonywac

jedynie przez osoby nalezycie umocowane do dziatania w imieniu Przedsiebiorcy.

Ekspert, w ramach korzystania z Ustug Serwisu jest zobowigzany do podania Ustugodawcy danych oznaczonych w
Serwisie lub wskazanych mu przez Ustugodawce jako obowigzkowe, w tym w szczegdlnosci danych

prowadzonego przez niego przedsiebiorstwa, na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie.

Ustugodawca moze zobowigzaé osobe dziatajacg w imieniu Przedsiebiorcy do przestania drogg elektroniczng
wskazanych przez Ustugodawce dokumentéw, w tym w szczegdlnosci dokumentéw potwierdzajgcych
upowaznienie do dziatania w imieniu Przedsiebiorcy oraz prowadzenie przez Przedsiebiorce dziatalnosci
gospodarczej lub dziatalnosci okreslonego rodzaju, pod rygorem odmowy nawigzania lub zakonczenia wspotpracy.
Ponadto w przypadku prowadzenia przez Przedsiebiorce dziatalnosci gospodarczej poza granicami Rzeczpospolitej
Polskiej Ustugodawca uprawniony jest do zadania odpowiednikdw tych dokumentéw w jezyku pochodzenia wraz z
przysiegtym ttumaczeniem na jezyk polski. Ustugodawca zastrzega sobie prawo zwrdcenia sie do Przedsiebiorcy o
przestanie dodatkowych dokumentéw niewskazanych powyzej lub do przestania ich w innym, powszechnie

stosowanym formacie.
Ustugodawca ma mozliwos¢ ustalenia z Ekspertem indywidualnych zasad $wiadczenia Ustug.

Diagnosci umieszczajgcy Ogtoszenia w Serwisie zobowigzani s do przestrzegania powszechnie obowigzujgcego
prawa, w tym w szczegdlnosci przepisow dotyczacych prowadzenia wykonywanej przez nich dziatalnosci
regulowanej, ogolnych zasad i przepisbw w zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, prowadzac
wymagang dokumentacje, ksiegi rachunkowe oraz wypetniaé inne obowigzki nakazane prawem, jak réwniez
doktada¢ wszelkiej nalezytej starannosci w wykonywanych ustugach, prezentowanych przez Eksperta w

Ogtoszeniu w Serwisie.

Ustugodawca moze na zyczenie Uzytkownika bedgcego Przedsiebiorcg dokona¢ dla niego Rejestracji Konta w
Serwisie oraz przekaza¢ mu dane dostepowe do tak utworzonego Konta w sposdb ustalony indywidualnie miedzy

nimi, w tym w szczegdlnosci za posrednictwem wiadomosci e-mail.
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X. PRAWA WEASNOSCI INTELEKTUALNE]

Tresci publikowane przez Uzytkownikow w Serwisie, w tym w szczegdlnosci w ramach Konta lub Ogtoszenia
moga stanowi¢ utwdr w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 roku (Dz. U. 1994 nr 24 poz. 83 ze
zm.). Uzytkownik z chwilg zamieszczania w Serwisie treSci, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim udziela
Ustugodawcy, nieodptatnej, niewytacznej i nieograniczonej terytorialnie i czasowo licencji na korzystanie z tego
utworu wraz z prawem do udzielania sublicencji, do ich publikowania na portalach spotecznosciowych,
aplikacjach, widetach lub innych kanatach Ustugodawcy bez ograniczenia czasowego i terytorialnego. W
przypadku udostepniania przez Uzytkownika Ustugodawcy tresci mogacej stanowi¢ utwér, rowniez w inny niz

wyzej wskazany sposob, zastosowanie rowniez majg postanowienia niniejszego punktu.

Uzytkownik udziela Ustugodawcy licencji, o ktérej mowa w ppkt. 1 powyzej, na nastepujgcych polach

eksploatacji:

— eksploatacji w catosci lub we fragmentach w sieci on-line, w tym wprowadzania do pamieci komputer i/lub
rozpowszechniania w sieci multimedialnej, w tym w Internecie i/lub udostepnianie w postaci cyfrowej w
nieograniczonej ilosci nadac i wielkosci naktaddw,

— wykorzystanie na stronach i w domenach internetowych,

— wykorzystywanie w dowolnej formie na potrzeby reklamy lub promocgiji,

— publiczne wyswietlenie,

— publiczne udostepnianie w taki sposob, aby kazdy mdgt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie przez siebie

wybranym (m.in. w Internecie).

Uzytkownik jest obowigzany do posiadania wszelkich praw do tresci zamieszczanych w Serwisie, a ich
wykorzystanie nie moze stanowi¢ naruszenia przepisow prawa, postanowien niniejszego Regulaminu lub dobrych

obyczajow.

Uzytkownik wyraza zgode na rozpowszechnianie swojego wizerunku, zamieszczonego w Serwisie w ramach Konta

lub Ogtoszenia.

Uzytkownik wyraza zgode na wykorzystanie przez Ustugodawce swojego wizerunku, o ktérym mowa w ppkt. 3,
jego publiczne udostepnianie, w celu $wiadczenia Ustug przez Ustugodawce, dostarczania funkcjonalnosci Serwisu

oraz jego reklamy i promocji.

Wyrazona przez Uzytkownika zgoda dotyczy uzycia wizerunku réwniez w materiatach stuzacych popularyzacji
dziatan w zakresie dziatalnosci Serwisu oraz realizacji akcji marketingowych przez rozpowszechnianie wizerunku w
mediach elektronicznych, w szczegdlnosci w portalu spotecznosciowym Facebook (www.facebook.com) i jego
podstronach, stronie internetowej Serwisu i jej podstronach na czas nieokreslony (do odwotania).

Uzytkownik wyraza zgode na utrwalanie, obrot nosnikami, na ktorych utrwalono wizerunek, lub inne tresci,
zdjecia i wszelkie materiaty zamieszczone w ramach Konta, Ogtoszenia lub w innych czeSciach Serwisu, oraz na
ich zwielokrotnianie wszelkimi dostepnymi aktualnie technikami i metodami, rozpowszechnianie oraz
publikowanie, zgodnie z powyzszymi podpunktami, jezeli powyzsze dziatania bedg zwigzane z dziatalnoscig

Serwisu i nie bedg godzity w interesy Uzytkownika. Uzytkownik powyzszej zgody udziela nieodptatnie.

Regulamin serwisu internetowego www.lokalnydiagnosta.pl



XI. ODPOWIEDZIALNOSC
Zapisy niniejszego punktu majg zastosowanie wylacznie do Uzytkownikow nie bedacych Konsumentami:

Wylgcznym Zrodiem zobowigzan Ustugodawcy jest niniejszy Regulamin oraz bezwzglednie obowigzujgce przepisy

prawa.

Za stosowanie i wywigzywanie sie Przedsiebiorcy z wszelkich obowigzkéw lub zobowigzan, w tym w szczegdlnosci
tych zwigzanych ze ztozonymi przez niego za posrednictwem Ogtoszenia o$wiadczen oraz innych podanych przez

niego informacji, odpowiedzialno$¢ ponosi wytgcznie ten Przedsiebiorca.

Przedsiebiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody spowodowane naruszeniem postanowien niniejszego
Regulaminu. Ustugodawcy przystuguje prawo obcigzenia Przedsiebiorcy ewentualnymi kosztami postepowan
sadowych i innych sankcji, ktére Ustugodawca ponidst wskutek niezgodnej z Regulaminem, prawem lub dobrymi
obyczajami dziatalnosci Przedsiebiorcy.

Za stosowanie i wywigzywanie sie Przedsiebiorcy z wszelkich obowigzkéw lub zobowigzan, w tym w szczegdlnosci
z realizowanej w ramach $wiadczonych prze niego ustug i zobowigzan wynikajgcych z Ogtoszenia, jak réwniez
wszelkie inne zobowigzania ztozone w wyniku lub w jakimkolwiek zwigzku z korzystaniem z Serwisu odpowiada

wytgcznie Przedsiebiorca.

Przedsiebiorca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za poprawnos$¢ oraz legalno$¢ prowadzonej przez niego
dziatalnosci gospodarczej lub zawodowej, w tym w szczegdlnosci w zakresie prezentowanym przez niego w
Serwisie, realizowanych przez niego ustug i czynnosci, w tym w ramach Sprawdzenia, kwalifikacje oraz rzetelnosc¢

pracownikdw, wspdtpracownikéw i innych osdb realizujgcych ustugi w jego imieniu czy na jego rachunek.
Za tres¢ dostepng w ramach Ogtoszenia Przedsiebiorca wytaczng odpowiedzialno$¢ ponosi ten podmiot.

Odpowiedzialnoé¢ Ustugodawcy wzgledem Przedsiebiorcy z tytutu utraconych korzysci zostaje wytgczona w
granicach dopuszczalnych przez obowigzujgce prawo.

Ustugodawca odpowiada wzgledem Przedsiebiorcy z tytutu wyrzadzonej mu szkody wylacznie w razie
stwierdzenia winy umysinej lub razacego niedbalstwa i do wysokosci 500 (pieéset) ztotych.

XII. REKLAMACIE

Uzytkownik moze zgtasza¢ reklamacje dotyczace Ustug Swiadczonych w ramach Serwisu, a w szczegolnosci ich

niewykonania lub nienalezytego wykonania.

Reklamacje mozna zgtaszac pisemnie na adres: ul. Aleksandra Fredry 2 lok. 5, 30-605 Krakdw, poprzez wystanie
wiadomosci na adres poczty elektronicznej: info@lokalnydiagnosta.pl lub za posrednictwem formularza
kontaktowego dostepnego w Serwisie.

Zgtoszenie reklamacji powinno zawieraC oznaczenie osoby zgtaszajacej reklamacje (imie i nazwisko, adres

zamieszkania, adres e-mail) oraz opis zdarzenia bedacego przyczyng reklamacji.
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Reklamacje zostang rozpatrzone w terminie 30 dni od daty ich otrzymania przez Ustugodawce.

Ustugodawca zobowigzuje sie do rozpatrzenia reklamacji terminie do 30 dni. Gdy rozpatrzenie reklamacji w
terminach, o ktdrych mowa w zdaniach pierwszym i drugim, bytoby niemozliwe, Ustugodawca w tych terminach
poinformuje Uzytkownika o nowym terminie, w ktérym reklamacja zostanie rozpatrzona. W przypadku brakéw w
reklamacji Ustugodawca wezwie Uzytkownika do jej uzupetnienia w niezbednym zakresie w terminie 7 dni od

dania otrzymania wezwania przez Uzytkownika.

Reklamacje dotyczace ustug czy czynnosci wykonywanych przez Eksperta, w tym w szczegdlnosSci czynnosci i
ustug dokonywanych w ramach Sprowadzenia, powinny by¢ zgtaszane bezposrednio do Eksperta i w procedurze
przewidzianej przez tego Eksperta. Ustugodawca moze udzielic Uzytkownikowi wsparcia w celu prawidtowego

skierowania reklamacji w zakresie dziatan Eksperta.

XIII. KONSUMENCKIE ODSTAPIENIE OD UMOWY ORAZ POZASADOWE SPOSOBY
ROZSTRZYGANIA SPOROW

Konsument moze odstgpi¢ od Umowy zawartej z Ustugodawcg bez podania przyczyny poprzez ztozenie
stosownego o$wiadczenia w terminie 14 dni. Prawo do odstapienia od Umowy przez Konsumenta jest wytaczone
w przypadkach:

— gdy Ustugodawca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgodg Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spetnieniu $Swiadczenia utraci prawo odstgpienia od Umowy lub Umowy
Wypozyczenia

— gdy Umowa polega na dostarczaniu tresci cyfrowych, ktére nie sg zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie Swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazng zgodg Konsumenta przed uptywem terminu do odstgpienia
od Umowy lub Umowy Wypozyczenia.

Do zachowania terminu odstgpienia wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Konsument moze
sformutowac oswiadczenie samodzielnie badz skorzystac¢ ze wzoru o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy, ktorym

stanowi Zatacznik do Regulaminu.

Ustugodawca z chwilg otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy przez Konsumenta przeSle na adres
poczty elektronicznej Konsumenta potwierdzenie otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy lub Umowy
Wypozyczenia.

W przypadku odstgpienia od Umowy lub Umowy Wypozyczenia zawartej na odlegto$¢, Umowa lub Umowy
Wypozyczenia jest uwazana za niezawartg. Termin na odstgpienie od Umowy liczony jest od dnia jej zawarcia. Do

zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem.

Konsument posiada m.in. nastepujgce mozliwosci skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania

reklamacji i dochodzenia roszczen:

— jest uprawniony do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego zakonczenia sporu miedzy Uzytkownikiem a
Uzytkownikiem;

— moze rowniez ztozy¢ skarge za posSrednictwem unijnej platformy internetowej ODR, dostepnej pod
adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.
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Informacje o sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporéw, znajdujg sie pod nastepujgcym

adresem: www.uokik.gov.pl w zaktadce ,Rozstrzyganie sporéw konsumenckich”.
XIV. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Podane przez Uzytkownikdw dane osobowe Ustugodawca zbiera i przetwarza zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz zgodnie z Politykg Prywatnosci Serwisu internetowego.

XV. POSTANOWIENIA KONCOWE

Regulamin jest dostepny w jezyku polskim.

O ile bezwzglednie obowigzujace przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem wiasciwym dla rozstrzygania

wszelkich sporow powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, rozstrzyganie ewentualnych sporéw

powstatych pomiedzy Ustugodawca a Uzytkownikiem, zostaje poddane wiasciwym sadom polskim.

Wszelkie spory powstate na gruncie niniejszego Regulaminu, w przypadku gdy drugg strong jest Uzytkownik
bedacy Przedsiebiorcag, bedg rozwigzywane przed sadem powszechnym wiasciwym ze wzgledu na siedzibe
Ustugodawcy.

Tres$¢ niniejszego Regulaminu moze ulec zmianie. O wszelkich zmianach Uzytkownicy zostang powiadomieni
poprzez informacje w Serwisie zawierajgce zestawienie zmian i termin ich wejécia w Zzycie. Dodatkowo
Uzytkownicy posiadajacy Konto zostang poinformowani o zmianach wraz z ich zestawieniem na wskazany przez

nich adres poczty elektronicznej lub w inny sposdb na trwatym nosniku.

Termin wejScia w zycie zmian nie bedzie krétszy niz 15 dni od dnia ich ogtoszenia, z zastrzezeniem jednak, ze
Ustugodawca moze wprowadzi¢ zmiane Regulaminu w stosunku do Uzytkownikéw niebedgcych Konsumentami

bez zachowania terminu, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim, w przypadku gdy:

a. podlega obowigzkowi prawnemu lub regulacyjnemu, na podstawie ktérego zobowigzany jest do zmiany
warunkéw korzystania z ustug w sposdb, ktéry uniemozliwia mu dotrzymanie okresu powiadomienia, o
ktérym mowa w niniejszym ppkt. lub

b. musi w drodze wyjatku zmieni¢ swoje warunki korzystania z ustug, aby przeciwdziata¢ nieprzewidzianemu i
bezposredniemu zagrozeniu zwigzanemu z ochrong ustug posrednictwa internetowego, konsumentéw lub
uzytkownikéw biznesowych przed oszustwami, ztoSliwym oprogramowaniem, spamem, naruszeniem danych

lub innymi zagrozeniami dla cyberbezpieczenstwa.

Ustugodawca moze rowniez przedstawi¢ zmiany Regulaminu Uzytkownikom posiadajgcym Konto do zapoznania

sie oraz akceptacji przy logowaniu do Konta.

W razie, gdy Uzytkownik, nie akceptuje nowej tresci Regulaminu moze przed uptywem terminu wskazanego w
powiadomieniu wypowiedzie¢ Umowe o $wiadczenie Ustug. W przypadku Uzytkownika nie bedgcego
Konsumentem wypowiedzenie staje sie skuteczne w terminie 15 dni od dnia otrzymania przez Uzytkownika

informacji o zmianach Regulaminu.
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W dowolnym momencie po otrzymaniu informacji o zmianach Regulaminu, Uzytkownik nie bedacy Konsumentem
moze, w drodze pisemnego o$wiadczenia lub wyraznego dziatania potwierdzajacego akceptacje nowych zapisow

Regulaminu (w tym przyktadowo skorzystanie z nowej Ustugi) zrezygnowac z okresu powiadomienia, o ktorym
mowa w ppkt. 6 zdanie pierwsze.
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